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1. INFORMACOES PRELIMINARES

A POLITICA CORPORATIVA da TAV WEB define as estratégias relacionadas as agdes para
com seus colaboradores; baseia-se na Missao, Visao e nos Valores da empresa como um todo.

Publico-Alvo

Todos os Colaboradores da TAV WEB, Colaboradores temporarios, terceirizados, etc.
Direitos de autor e confidencialidade

O conteldo deste documento ndo pode ser reproduzido sem a devida autorizacao.

Todos os direitos pertencem a TAV WEB, ©2023.
2. POLITICA CORPORATIVA

2.1 INTRODUCAO

Na TAV WEB reconhecemos que 0s nossos Colaboradores sdo a chave do nosso sucesso. Nada
podera ser alcancado sem o seu envolvimento, comprometimento e dedicacao.

Este documento apresenta as diretrizes que servem de base para a Gestéo de Pessoas da TAV
WEB.

Assim, a Politica Corporativa apresenta a todos os Colaboradores da TAV WEB a visdo, a
missdo e os valores da Gestdo de Pessoas e ilustra todos os aspetos do ciclo de vida do
Colaborador na TAV WEB.

Os Principios de Gestédo e Lideranca inspiram todos os Colaboradores da TAV WEB nas suas
acdes e nas suas relacbes com 0s nossos clientes e com a comunidade.

Os Principios Corporativos, contidos nesta Politica Corporativa, referem-se a todos os
principios bésicos que a TAV WEB apoia e subscreve no trato com colaboradores, terceiros,
fornecedores, etc.

A implantacédo desta Politica devera levar em consideragdo as leis e costumes do mercado onde
a TAV WEB atua, o contexto especifico de cada comunidade e o bom senso.

Esta Politica devera ainda ser respeitada em todas as circunstancias e podera ser resumida na
seguinte frase: na TAV WEB as pessoas sdo mais importantes do que as maquinas.
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2.2 ORGANOGRAMA

OrRGANOGRrRAMA

B

PRESIDENCIA

DIRETORIA
TECNICA

TAVWES
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2.3 DIRETRIZES ORGANIZACIONAS
2.3.1 Missao

Missdo: Entregar produtos e servicos de software e midia que agreguem valor, promovam a
inovacéo e aprimorem a comunicacdo dos nossos clientes, proporcionando experiéncias Unicas
e memoraveis.

2.3.2 Visao

Visdo: Ser reconhecida como uma empresa lider no mercado de solugdes digitais, destacando-
se pela criatividade, qualidade e impacto positivo no crescimento dos nossos clientes e na
sociedade em geral.

2.3.3 Valores

Inovacdo: Estimular a criatividade e a busca por solugdes disruptivas, mantendo a empresa
sempre a frente das tendéncias tecnoldgicas e do mercado, a fim de proporcionar as melhores
solugdes aos clientes.

Exceléncia: Garantir a qualidade e o desempenho dos produtos e servigos oferecidos,
comprometendo-se com a melhoria continua e a satisfacdo dos clientes, a fim de construir
relacionamentos duradouros e confiaveis.

Colaboracéo: Fomentar um ambiente de trabalho colaborativo, onde os membros da equipe
possam compartilhar ideias, conhecimentos e experiéncias, trabalhando juntos para alcancgar
objetivos comuns e desenvolver soluges eficazes.

Responsabilidade social: Atuar de maneira ética e sustentavel, considerando o impacto das
acOes da empresa na sociedade e no meio ambiente, contribuindo para um futuro melhor e
promovendo o bem-estar das comunidades em que atuamos.

Empoderamento:  Valorizar e investir no crescimento pessoal e profissional dos
colaboradores, promovendo um ambiente inclusivo e diverso, onde os talentos possam
prosperar e alcangar seu maximo potencial, beneficiando a empresa e os clientes com novas
perspectivas e habilidades.
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3. PALAVRAS FINAIS

Esta Politica Corporativa € parte de um conjunto de documentos que complementam as
diretrizes e as orientac6es da TAV WEB no trato com Colaboradores, terceiros, fornecedores,
cliente e demais pessoas, empresas, 6rgdos, etc., com ao quais a TAV WEB tem, ou venha a
ter, relacionamentos.

Os demais documentos s&o:

Codigo de Etica da TAV WEB.

Politica de Compliance da TAV WEB.
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